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Bildungstrager mussen Jugendliche Uber Mechanismen im Netz
aufklaren

von Wolfgang Schweiger am 8. Mai 2018

Am 16. Mai findet die 4. Fachtagung Jugendschutz und Nutzerkompetenz zum Thema ,#Politainment — Wie
bilden sich Jugendliche eine Meinung?* #politainmentl18 statt. Wir haben Prof. Dr. Wolfgang Schweiger,
Spezialist fur interaktive Medien- und Onlinekommunikation an der Universitat Hohenheim, um einen Ausblick auf
seine Keynote gebeten.

Journalismus, Offentlichkeit und Demokratie im tiefgreifenden
Wandel — ein Problemaufriss

Lange Zeit galt das Internet als groRe Hoffnung fir die Demokratie. Wenn die Burger perfekt informiert sind und
sich online frei artikulieren und austauschen kénnen, so die Annahme, sollte das die Demokratie revitalisieren. In
den letzten Jahren reden wir allerdings haufiger Gber die Bedrohung der Demokratie durch Hasskommentare,
Trolle, Fake News, Populismus und die Polarisierung der Gesellschaft — die Stichworte Trump, AfD und Brexit
mdgen gentgen.

Nachrichten und Informationszugange andern sich

Eine Erklarung fir diese Entwicklung liegt in einem sich verdndernden Nachrichten- und Informationszugang in
Teilen der Bevolkerung. Nicht nur die Jingeren, auch Mitglieder der Bildungsmitte (inklusive Niedriggebildete)
beziehen ihre Nachrichtendosis zunehmend Uber soziale Medien — allen voran Facebook. Dort aber gelten
andere Regeln der Nachrichtenauswahl als in journalistischen Redaktionen. Facebook und Co. erfassen alle
Praferenzen ihrer Nutzer (Big Data) und zeigen ihnen Inhalte von Freunden, passenden Medien und sonstigen
Akteuren an. Das funktioniert dank leistungsfahiger Algorithmen immer besser. Wenn dazu auch
(rechts)alternative Medien wie die ,Epoch Times", die ,Sputnik News" oder ,RT Deutsch“gehdren — Facebook,
YouTube oder google ist das egal, solange die Nutzer darauf klicken.

Filterblase schrankt Themen- und Meinungsspektrum ein

Das Resultat ist die von Eli Pariser beschriebene Filterblase: Wir alle sehen auf Facebook tberwiegend Inhalte
und Nachrichten, die unseren Interessen und Einstellungen entsprechen. Menschen, die sich Uberwiegend in
sozialen Medien informieren, bekommen somit nicht mehr das gesamte Themen- und Meinungsspektrum mit,
geschweige denn einen integrierten Uberblick Uiber das Tagesgeschehen. Stattdessen sehen sie iiberwiegend
einstellungskonforme Nachrichten und Meinungsaul3erungen. Kein Wunder, dass sie den traditionellen Medien
nicht mehr vertrauen, wenn deren Weltbild dem eigenen allzu sehr widerspricht. Dass der journalistischen
Berichterstattung — auch der im offentlich-rechtlichen Rundfunk — in den letzten Jahren viele Fehler und
Einseitigkeiten nachgewiesen wurden, kommt verscharfend hinzu.

Es bildet sich eine Erosion der politischen Informiertheit

So entsteht bei vielen Blrgern die (Fehl-)Wahrnehmung einer feindlichen und realitatsfernen Ligenpresse. Denn
fast alle Facebook-Nachrichten bestatigen ihre politische Meinung, und fast alle um sie herum sagen dasselbe
wie sie. Das flhrt zu einer Erosion der politischen Informiertheit. Und es lasst Biirger glauben, ihr Meinungslager
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sei das Dominierende — auf Pegida-Deutsch: ,das Volk“. Menschen, die sich mit ihrer Einstellung in der
Bevdlkerungsmehrheit wahnen, auflern ihre Meinung h&ufiger und klarer. Die Lager schaukeln sich in ihren
Filterblasen auf, und die in den dortigen Resonanzraumen geauflerten Meinungen werden immer lauter und
extremer.

Auch wenn sich die Anzeichen fur eine Polarisierung der Gesellschaft auch in Deutschland mehren, ist es hier
noch nicht so weit wie in den USA. Noch immer nutzen die meisten Deutschen traditionelle, nicht-personalisierte
Nachrichtenangebote. Ein unabhangiger, weitgehend ausgewogener Journalismus ist das beste Gegenmittel
gegen die Filterblase und ihre Gefahren. Journalistische Nachrichten bieten Biirgern einen Uberblick iiber das
Tagesgeschehen uUber politische Meinungslager hinaus. Und nur sie vermitteln — meistens — ein halbwegs
korrektes Abbild des Meinungsklimas in der Bevolkerung. Damit schitzen sie einzelne Meinungslager vor
entsprechenden Fehlwahrnehmungen.

Journalismus kann nicht die einzige Lésung sein

Naturlich kann der Journalismus nicht die einzige Losung sein. Alle Bildungstrager stehen in der Pflicht, Kinder,
Jugendliche und Erwachsene Uber die Mechanismen im Netz aufzuklaren und fur die Gefahren zu sensibilisieren.
Das wird nicht von heute auf morgen wirken. Damit sind auch die grof3en Online-Unternehmen wie Facebook,
Google und Apple aufgerufen, mit ihren Technologien verantwortungsvoller umzugehen und sich aktiv an der
Medienbildung der Birger zu beteiligen.

Am 16. Mai spricht Prof. Dr. Schweiger Uber den Einfluss von Social Media-Angeboten auf die Meinungsbildung
bei der 4. Fachtagung Jugendschutz und Nutzerkompetenz ,#Politainment — Wie bilden sich Jugendliche eine
Meinung?“. Alle Informationen zur Veranstaltung gibt es hier.
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